Reguli de trimiterea mesajelor
de poştă electronică de către justițiabili pe adresele de e-mail ale instanțelor
         Pentru disocierea mesajelor de la justiţiabili de cele de tip virus sau spam, precum şi pentru facilitatea lucrului pe documentele primite prin email şi posibilitatea ataşării lor în ECRIS, vă rugăm să respectaţi următoarele reguli minimale:
· toate emailurile să conţină în corpul mesajului date clare despre dosar: număr dosar, nume expeditor, tip de document ataşat etc;
· subiectul mesajului, care trebuie să conţină doar câteva cuvinte, trebuie să conţină date relevante privind mesajul trimis pentru a nu fi confundat cu SPAM sau VIRUS;
· fişierele ataşate să nu depăşească cumulat dimensiunea de 12 MB, în caz contrar acestea nu vor putea fi recepţionate;
· să se folosească pentru ataşament DOAR fişiere .pdf şi/sau  .docx (.doc). Acest lucru este important deoarece se trimit multe documente tip imagine, realizate cu telefonul mobil, care nu pot fi lizibile întotdeauna sau nu pot fi prelucrate de personal.

